PUBLIC CONCERNE

Formation Initiale :

En contrat d’apprentissage :

Jeunes agés de 16 a 29 ans révolus
(dés 15 ans si sortie de 3°™) au début de
la formation

Formation Continue :

En contrat de professionnalisation ou
autres dispositifs de formation (dont
compétence(s) professionnelle(s) non
validée(s) par un jury VAE) :

Contacter le CFA

Accessibilité aux personnes en situation
de handicap

CONDITIONS D’ACCES

Contrat d’Apprentissage ou de
professionnalisation :

L’inscription définitive est conditionnée
par la signature d’un contrat
d’apprentissage ou de
professionnalisation avec une
entreprise dont le secteur d’activité
correspond au métier visé.

Autres dispositifs de formation :
Contacter le CFA

PRE-REQUIS

Maitriser les fondamentaux de la
langue francaise (a I'écrit et a I'oral)
ainsi qu’en Mathématiques

Etre titulaire d’une certification de
niveau 5 de la filiere BTP (BTS, titre,
etc.)

Pour toute autre certification, contacter
le CFA pour vérification des conditions
d’admissibilité

DUREE

e Standard:1an

e Adaptée a votre profil aprés
positionnement a I'entrée en

formation

LIEU(X) DE FORMATION

Batiment CFA Evreux

CESI

ECOLE D'INGENIEURS

L) 3

Véritable chef de projet, le chargé d’affaires BTP prend en charge un projet de
construction, de réhabilitation ou de déconstruction, depuis la détection du besoin du
client jusqu’a la livraison de I'ouvrage.

Une fois le marché de construction signé, le chargé d’affaires BTP dirige les études
techniques, définit les ressources nécessaires et manage les équipes travaux et les
entreprises prestataires, en lien avec le conducteur de travaux. Il réalise le suivi du
projet et garantit le respect du budget, les délais et la qualité des ouvrages exécutés. |
s’assure de la sécurité de ses collaborateurs et autres parties prenantes du chantier. Il
intégre, dans sa mission, la démarche environnementale de son entreprise. Durant les
travaux, le chargé d’affaires BTP maintient un lien privilégié et régulier avec le client
qu’il cherche a fidéliser.

Fort de ses expériences commerciales, le chargé d’affaires BTP développe I'activité
de son entreprise sur le secteur géographique qui lui est confié en repérant les
opportunités du marché. Pour cela, il réalise la prospection commerciale et la gestion
de son portefeuille de clients ou de prestataires. Il répond aux appels d’offres et anime
la négociation des offres auprés des clients ou des prestataires.

Chargé d’affaires BTP

Assistant responsable d’affaires BTP
Conducteur de travaux

Chargé d’études BTP

Chef de projet BTP

Chef de projet immobilier

Domaines professionnels :
Gérer la relation commerciale dans le secteur du BTP

e Mener une veille technologique et concurrentielle sur son secteur géographique et

d’'activité

Réaliser une étude de marché sur son secteur géographique

Intégrer les enjeux de la stratégie commerciale de I'entreprise relative a son métier

Identifier différents outils de communication

Elaborer un argumentaire commercial en prenant connaissance du contexte

économique pour mener une négociation

o Identifier les atouts techniques, humains, organisationnels et économiques de son
projet

e Conduire la négociation aupres du client ou du prestataire

e Elaborer les démarches commerciales liées a son activité pour développer son
portefeuille clients ou prestataires

e Créer et entretenir une relation de la qualité avec son client ou le prestataire afin de
le fidéliser en utilisant un outil de gestion adapté et accessible (CRM ou autre)

e Veiller a la bonne réalisation du projet conformément au contrat (travaux,
facturation, délais, etc.) afin d’assurer la satisfaction du client et le fidéliser

Conduire l'avant-projet de travaux : élaborer une offre technigue, commerciale,
administrative et juridigue

¢ Analyser le dossier technique d’appel d’offres dans sa globalité et dans le
respect des réglementations en vigueur

e Traduire les besoins du client en solutions techniques en tenant compte du contexte

du projet de construction et des réalités de I'entreprise de BTP

Etudier des variantes techniques possibles

Dimensionner le projet BTP

Optimiser I'offre

Rédiger le mémoire technique et organisationnel de I'appel d'offres

Elaborer le chiffrage en tenant compte du contexte

Consulter les fournisseurs et sous-traitants

Déterminer le juste prix de vente avec sa direction pour finaliser I'offre

Identifier les documents contractuels exigés dans le cadre de I'appel d’offres

Formaliser la présentation de I'offre en mettant en valeur ses points forts
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EFFECTIF

MINI : 12 apprenants

ORGANISATION DE LA
FORMATION

En alternance :

65 jours sur 12 mois, la formation est
organisée selon un rythme d’'une
semaine par mois au CFA.

(Horaires CFA a préciser)

PERIODE D’ENTREE
EN FORMATION

Standard : Septembre — Octobre

En dehors de cette période, contacter le CFA
pour étudier les possibilités d’entrée en cours
d’année de formation

TARIFS

Contrat d’apprentissage et de
professionnalisation : formation gratuite
pour I'apprenant, éligible a une prise
en charge par 'OPCO de I'entreprise
formatrice

Contrat de Professionnalisation et
Autres dispositifs : devis sur demande

Contacter le CFA pour plus de détails

+ D’INFOS ET INSCRIPTION

Vous souhaitez en savoir plus ?
www.batimentcfanormandie.fr

e Accessibilité aux personnes en
situation de handicap

e Modalités d’inscription

e  Mobilité européenne : ERASMUS

e Journées portes ouvertes

e Découverte des métiers - Mini stages

[..]
Vous recherchez une entreprise ?
Nos équipes vous accompagnent !

(Taux de réussite, insertion, ...) :

BATIMENT CFA
NORMANDIE

Assodlation régionale des CFA du BTP de Normandie

Gérer et suivre un projet de travaux

e Assurer la transmission du dossier de réponse entre I'équipe études et I'équipe
travaux de I'entreprise

Etudier les enjeux et les objectifs du projet de construction

Consulter les différentes entreprises et prestataires

Concevoir les outils numériques de gestion du chantier

Elaborer un plan QHSE pour satisfaire les exigences des parties prenantes dans le
respect de la réglementation en vigueur

Suivre et optimiser la gestion opérationnelle, financiére et juridique

Garantir la mise en ceuvre du plan QHSE

Garantir la qualité finale et la conformité des ouvrages réalisés

Participer a la réception des travaux

Réaliser le bilan d’'une affaire

Manager I'équipe projet BTP

o Identifier les taches a exécuter et les compétences des collaborateurs

o Définir les régles de fonctionnement accessibles et les rbles et responsabilités
(délégation) de chacun au début du projet

e Controler le déroulement du projet en ajustant les ressources si nécessaire pour

garantir I'atteinte des objectifs fixés

Communiquer des objectifs clairs pour I'équipe

Repérer les leviers de motivation et les contraintes

Animer les réunions (réunions internes et réunions de chantier

Arbitrer les situations conflictuelles

Conduire un entretien avec un collaborateur

Définir les formations individuelles et collectives a proposer a ses collaborateurs

Méthodes pédagogiques

La formation combine :

e des retours d’expérience

des travaux collaboratifs

des apports théoriques

des mises en situation pratique

Outils et moyens techniques

e Salles de formation équipées de PC/tablettes et vidéoprojecteur
o Espaces professionnels répondant aux exigences de la certification

Moyens humains

Formateurs d’Enseignement Professionnel disposant d’une expérience terrain
Formateurs d’Enseignements Généraux
Responsable de Centre de Ressources et d’Aide a la Formation (CRAF)

Evaluation certificative conforme aux modalités de I'organisme certificateur selon
habilitation ou agrément de I'Organisme de Formation :

Contrdle en Cours de Formation (CCF) ou Contrdle en Cours de Formation (CCF) et
Epreuves ponctuelles ou Epreuves ponctuelles.

Formation inscrite au RNCP permettant la validation d’'un ou plusieurs blocs de
compétences. (Code RNCP 38141 enregistré le 18/10/2023)
+ d’infos sur certificationprofessionnelle.fr

Titre d’'Ingénieur BTP

Titre Manager de Direction Opérationnelle,
Titre d’Ingénieur Performance Energétique,
Tout autre titre de niveau 7 (BAC+5) en 2 ans



http://www.batimentcfanormandie.fr/
http://www.monapprentissagebtp.fr/
https://www.batimentcfanormandie.fr/nos-performances/

